ANEXO Il

RELATO DA PRATICA

1. Titulo da pratica:

GRIPP: GESTAO DE RASTREAMENTO INTERNO E
PRODUTIVIDADE DE PROCESSOS)

2. Tempo de implantacao:

1 ano

3. ldentificacdo da Integracdo de Setores e Parceiros, se
houver, de novos arranjos institucionais:

Integracdo do Protocolo com as areas da Assessoria de
Contas, Pessoal, Auditoria, Recursos e Contratos, bem como o
Gabinete de maneira Geral

4. Relatério da Pratica:

Muito se fala na falta de celeridade processual e do tempo
que um processo fica com carga para seus respectivos
relatores para que ele seja colocado em pauta. Todavia, 0
Sistema de Controle e Acompanhamento de Processos
(SCAP) possui um alcance limitado que a nova “GESTAO
INTERNA DE RASTREAMENTO E PRODUTIVIDADE DE
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PROCESSOS - GRIPP” esta conseguindo ultrapassar tais
fronteiras.

O SCAP consegue indicar a quanto tempo um
determinado processo esta com carga para um determinado
setor (no caso, um gabinete de Conselheiro). Todavia, ha um
caminho o qual o processo percorre dentro do gabinete. Desde
gue ele chega no setor, temos 0 posicionamento em armarios,
a elaboracdo de votos/pareceres, a revisdo dos mesmos, a
separacdo do que esta apto a ser pautado e, enfim, a nova
carga do processo ao 0rgao seguinte.

Com o GRIPP, de maneira abrangente, podemos de
imediato identificar quantos processos estdo com carga para o
gabinete, quantos estdo no armario aguardando analise,
guantos estdo em analise e quantos estdo com 0S votos
prontos para serem pautados, conforme exemplificativa abaixo:

Processos Fisicos no GAASM: 2849

Mo Armario: 1449
Em Andlise: 845
Com Votos Prontos: 555

De maneira mais especifica, em um simples “clique”,
podemos ter a localizacdo exata do processo, como por
exemplo ha quantos dias ele estd sendo analisado por tal
servidor.

Abaixo, podemos ver imagens do GRIPP, com sua
disposicdo fracionada para que pudesse ser acrescentada ao
presente documento



TCE(Y

TRIBUNAL DE CONTAS DO
FSTADO DO RIO DE JANEIRO
Processo Grupo Subgrupo Chegada Origem Guia Armario
- - - - | Entrac «
109562-8/2011| Pessoal Aposentadoria 23/08/2018 | CPR §220/18 1/56
100053-5/2016| Contas Tomada de Contas Especial 22/08/2018 CSE 7765/18 |Dir. Resp.
217579%-1/2010| Contas Tomada de Contas Especial 22/08/2018 GAP 10676/18 7/2F
B04619-4/2016| Pessoal Promocdo Pessoal 22/08/2018 GAP 10675/18 1/5A
278612-8/2015| Contas Tomada de Contas Comum 22/08/2018 CSE 7759/18 |Dir. Resp.
B09534-3/2016| Contas P.C. Ordenador de Despesas 22/08/2018 GAP 10706/18 7/5C
B2B777-4/2016| Pessoal Promocdo Pessoal 22/08/2018 GAP 10675/18 1/5A
102179-3/2011| Pessoal Pensdo 22/08/2018 GAP 10735/18 1/4E
207339-1/2017| Promocdo Peszoal 21/08/2018 GAP 10643/18 |Dir. Resp.
20B566-3/2017| Pessoal Promocdo Pessoal 21/08/2018 GAP 10643/18 |Dir. Resp.
208660-5/2017| Pessoal Promocdo Pessoal 21/08/2018 GAP 10643/18 |Dir. Resp.
208971-2/2017| Pessoal Promocdo Pessoal 21/08/2018 GAP 10643/18 |Dir. Resp.
209083-3/2017| Pessoal Promocdo Pessoal 21/08/2018 GAP 10643/18 |Dir. Resp.
237897-1/2013| Contratos Locacao 21/08/2018 | GAP | 10635/18 | 2/5E
204816-8/2017| Pessoal Promocdo Pessoal 20/08/2018 CPR (045,18 1/5A
204823-1/2017| Pessoal Promocdo Pessoal 20/08/2018 CPR f045/18 1/5A
204575-0/2017| Pessoal Promocio 20/08/2018 | CPR | 6045/18 1/54
204977-8/2017| Pessoal Promocdo Pessoal 20/08/2018 CPR (045,18 1/5A
207856-9/2017| Pessoal Promocdo Pessoal 20/08/2018 CPR (045,18 1/5A
209089-2/2017| Pessoal Promocdo Pessoal 20/08/2018 CPR (045,18 1/5A
209192-5/2017| Pessoal Promocdo Pessoal 20/08/2018 CPR (045,18 1/5A
250324-5/1955| Pessoal Aposentadoria 20/08/2018 | GAP | 1058118 | 1/3F
825613-1/2016| Pessoal Promocdo Pessoal 20/08/2018 GAP 10575/18 1/54
B03898-5/2016| Contas Tomada de Contas Especial 20/08/2018 CSE 7610/18 |Dir. Resp.
100242-2/2013| Pessoal Aposentadoria 17/08/2018 | cap | 10501718 | 1/1F
101550-6/1937| Pessoal Tranzf. Reserva Remunerada 17/08/2018 GAP 10501/18 1/1E
220281-2/2008| Pessoal Aposentadoria 17/08/2018 | cap | 10501718 | 1/1F
BO78EE-6/2015| Pessoal Promocao - Pessoal 17/08/2018 CPR 59495/18 1/5A
814223-3/2016| Contas P.C. Ordenador de Despesas 17/08/2018 GAP 10501/18 7/5C
104791-3/2017| Pessoal Promocdo Pessoal 16,/08/2018 GAP 10451/18 1/5A
1073%98-2/2016| Pessoal Promocdo Pessoal 16,/08/2018 GAP 10451/18 1/5A
112182/2/2007| Pessoal Aposentadoria 16/08/2018 | GAP | 10432/18 | 1/2F
113366-8/2005 Pessoal Aposentadoria 16/08/2018 | GAP | 10435/18 | 1/8E
201107-0/2010| Pessoal Aposentadoria 16/08/2018 | GAP | 10435/18 | 1/6E
Pessoal Pensdo GAP

205046-6/2014

16/08/2018

1043218

1/2E



| |
Processos Fisicos no GAASM: 2849
Mo Armario: 1449
Em Andlise: 845
Com Votos Prontos: 555
Arm| Prazo [EEIEREER Dias Inicio da | Responsavel Dias Sparado pf | Voto Pronto | Armdrio Saida
a- - ﬂ paran Analisg « - Analisﬂ Revisdd « - -

1 20 22 18 29

30 2 18 28 22/08/2018 Paulo B.
7 30 [N 18
1 30 21 18 28

30 2 18 28 22/08/2018 Paulo B.
7 30 21 18 28
1 30 21 18 28
1 30 21 B 28

30 20 18 27 24/08/2018| Alexandre

30 20 18 27 24/08/2018| Alexandre

30 20 - v I 0 /022018 [ Alexandre

30 20 18 27 24/08/2018| Alexandre

30 20 18 27 24/08/2018| Alexandre
2 30 20 18 27
1 30 B 26 24/08/2018| Alexandre
1 30 18 26 24/08/2018| Alexandre
1 30 18 i 24/08/2018| Alexandre
1 30 18 26 24/08/2018| Alexandre
1 30 18 26 24/08/2018| Alexandre
1 30 18 26 24/08/2018| Alexandre
1 30 18 26 24/08/2018| Alexandre
1 30 B 26
1 30 18 26 24/08/2018| Alexandre

18 20/08/2018|  Sandra

1 30 18 23
1 30 18 23
1 30 18 23
1 30 B 23
7 30 18 23
1 30 18 22 24/08/2018| Alexandre
1 30 18 22 24/08/2018| Alexandre
1 30 B 22
1 30 18 22
1 30 18 22
1 30 18 22

5. Resultados Obtidos:

O GRIPP esta em constante desenvolvimento, mas, de
imediato, podemos elencar como resultados obtidos a
otimizacdo da localizagdo de cada um dos mais de 2.000



processos, elaboracao de listas com os prazos mais criticos e
individualizacdo da produtividade, tanto por area de atuacao
guanto por servidor.

. Impactos Alcancados:

Com a nova ferramenta, temos a possibilidade de
executar com sucesso 0 controle de prazos no rigor do
Regimento Interno, reorganizar as assessorias baseada em
uma visdo mais clara da relagcdo de demanda/producéo de cada
uma delas e obter atravées de sistema interno uma
transparéncia no acompanhamento da resolugcdo dos
processos.

. Possibilidades de Replicacéo:

O GRIPP teve o seu projeto iniciado com as demandas
necessarias de gestdo do DIB e foi concluido e colocado em
pratica no GAASM. Por tratar de um sistema de facil utilizacéo
e implantacdo, nao havendo a complexidade para treinamento
da alimentacédo e consulta ao sistema, ele pode facilmente ser
utilizado por todos os demais gabinetes/assessorias de
Conselheiros. Com uma facil adaptacdo, o GRIPP também
podera ser utilizado ao demais orgéos do Tribunal.

. Outros pontos a serem considerados (opcional):

O GRIPP podera ser aprimorado pelo setor de
informatica, fazendo parte dos aplicativos do sistema interno do
TCE-RJ



